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Utbildning & marknadsféring

Personlig Forsaljning
en utbildning f6r smaforetagare pa landsbygden

Denna uthildning ger dig kunskaper om hur du séljer pa ett seridst sétt
och skapar varaktiga relationer med dina kunder.

Kursen bestar av tva halvdagar och kostar 630:- exkl. moms, inkl. dokumentation och fika.

Tisd 9 nov och tisd 16 nov 2010. Bada dagarna startar kl 9.00 och slutar kl 13.00.
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Kursledare ar Gaby Gummesson och Cecilia Granquist Dahmén. o 1 R
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Ort meddelas senare och bestams utifran de anméalningar som
kommer forst.

Innehall;
e Attityder till forsaljning och saljare. Hur paverkar jag min egen och andras

attityder?

Kundvard. Gor kunden till din basta ambassador!

Kundprofiler. Vem ér din kund? Konsten att ’pejla in rétt frekvens”

Séljsamtal; Fran inledning till beslut.

Séljhinder; Vilka hinder finns och hur kan man tackla dem?

Ovningar

Du kan aven kombinera denna utbildning med tva andra delar. Da tar du ett helhets-
grepp pa din marknadsforing— allt fran affarsidé till presentation och forsaljning.

Utbildning i marknadsforing

Tisd 12 oktober och tisd 19 oktober kl 9.00-13.00 Pris 630 kr exkl moms kod 11168
Kommunikationsutbildning

torsd 28 okt och torsd 4 nov kl 9.00-13.00 Pris 630 kr exkl moms, kod 11169

* X %
*
*

*
*

Anmadlan sker till info@gaby.se eller

pa www.kompass.Irf.se sokkod 11170
Utbildningen stéds av Simrishamns kommun ! . — .
och ar delfinansierad med EU-medel via LANSSTYRELSEN i iiieiing Eucss
Landsbygdsavdelningen p& Lansstyrelsen i Skane st e
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